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YuM 3AMMAETbCH
YNOBHOBAXXEHUU
BEPXOBHOI PAU YKPAIHU
3 NPAB NNIOANHN?

YNOBHOBAXEHWM NPOBAAUTL CBOIO

RIANDbHICTb 3A TAKUMU HATTPAMAMM:

0

e

F>»
S

-]

o

ocobucTi npasa Ta csoboam

(Npaeo Ha XWUTTA, NPaBo Ha ceoboay Ta
OCOGMCTY HEQOTOPKAaHHICTL, cBO6OAA Nne-
pecyBaHHA, Npaso Ha noeary QO rigHo-
CTi, NPaBo0 Ha BINbHWA PO3BUTOK CBOET
0COGUCTOCTI, HEQOTOPKAHHICTL XUTNa,
TAaEMHUUA KOMyHiKauil, npaso Ha Hego-
TOPKAHHICTL OCOGUCTOrO XWUTTA, NpPaso
Ha HENOTOPKAHHICTbE CIMEMHOro XUTTA,
npaso Ha csoGony ceitornsgy i sipocno-
BinanHA, ceotoay AYMKK Ta Cnosa)

NPaso NIOAWHKU He GyTH NIQRAHOKID KaTy-
BAHHIO, OPCTOKOMY, HeNacLKoMy ato
Takomy, wo npuHmkye Ii rigHicTs, noso-
¥ YM nokap

npasa AuTUHK

npasa uMeinbHKMX oci6, AKi nocTpaxpa-
nKU BHAcNinoK BiHM Pociicokol depge-
pauii npotu Ykpaium

o N
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rPOManAHCHLKI Ta NONiTUYHI Nnpasa

(npaeo Ha indopmanio, Npaso Ha ceoboay
o6'eQHaHHA, NPaBo Ha y4acTb B yNpasniHHi
AePXaBHUMK Cnpasami, NPaso Q[OCTYyNY
0o pepxasHoi cnyx6u, npaso obuparwm,
npago Gyt OGPaHWUM, NPaso Ha MUPHI
3i6panHA, NPaBso Ha 3BEPHEHHA rPOMAARAH,
npaso Ha QONOMOry, NpPasa MEeHWWH Ta
OCI6, AKi A0 HUX HaNeXarb, NPaso MOBHOIO
CaMOBU3HAYEHHSA, NPaBO BNACHOCTI)

npasa BiAcbKkoBOCNYXGOBUIB, noniyen-
CbKKX, NeHcionepis 3-nomix ocib, 3sinb-
HeHMX i3 BINCLKOBOI cnyx6u, BeTepaHis
i ynenis ixuix cime#

eKoHOMIYHI, couianbHi Ta KynsTypHi npasa
(NpaBo BNAcHOCTI Ha pesynbTat CBoEl
IHTENEKTYaNLHOI, TBOPHOI QIRNLHOCTI, NPaso
Ha nignNpUEMHUUbLKY RAIANBHICTL, NPaBo Ha
CTpaik, NPaso Ha BiANOMMHOK, NPABO Ha Co-
UlansHui 3axXKCT, NPABO Ha XUTNO, NPaBO Ha
NOCTaTHIN XWTTEBMIA PiBeHb, NPaBo Ha OXO-
POHY 30OPOBA, NPaso Ha GeanevHe ANA
XKWATTR | 30OPOB'A OOBKINNA, NPABO Ha BiNb-
HUA pocTyn Qo indopmauii Npo crad nos-
Kinng, NPaso Ha OCBITY, NPABO Ha TBOPMICTD,
NPaBo Ha PE3YNLTATU CBOET IHTENEKTYANLHOI,
TBOPMOI QIRNBHOCTI, NPABO Ha KOMNeHcauiio
3I0MTKIB, 32BAAHMX ASPKABOKD, NPABO 3HATH
¢80l Npaga Ta OGOB'AKW)

2/6



KOJ1X1 BAPTO 3BEPTATUCHA
A0 YNOBHOBAXEHOIO?

KoXHa | KOXXKeH Mae npaBo 3BepTarmMcs 3a 3aXMCTOM CBOIX npas i ceoéof Ao
YNOBHOBAXXEHOro, AKWO iX NOPYyWWUnNM OpraHM AepXXasHOi Bnagu, opraHuv

MicueBoro camosBpsfyBaHHA (MiCbKi, CinbCbKi, cenuwHi pagu) Ta IiXHI
nocanosi ¥ cny>X608Bi 0CO6M, a TAKOX IOPUMANYHI Ta hianyHi ocobu.

nocnyry, Hacamnepeq BapTO 3BEPHYTUCA OO0 OpraHy, KU nNpusaHadvac/Hanae
Bunnatn a6o nocnyrn. | TinbKM B pasi HenpasoMipHOi BiAMOBM BapTO
. 3BepTaTUCA A0 YNOBHOBAXKEHOIO.

' 3pepHiTe yBary: AIKWO BW BYACHO HE OTPUManuM couiansHy Bunnaty aco

[o npuknany, AKWO ue NUTaHHA WOoAo BUNNATHU MPOLWOBOI AONOMOIrA Ha NPOXNBaHHA
BMO, 3gepraTncs cnin Qo opraHy couianbHOro 3axucTy HaceneHHs aéo HauioHanbHOI
couianbHOI cepBICHOI CNyX6u YKpaiHW. AKWO MAeTbCA NPo NPOXWBaHHA B TUM4Ya-
COBOMY couUianbHOMY XWUTNI — OO0 agMiHicTpauil MiCuA KOMNAKTHOro NOCeneHHs,
MOAYNbLHOro Mmicteyka abo Qo oprady MicueBoro camoBpsaaysBaHHa (MiCbKa, CinbCcbka,
cenvuwHa papna).
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Y 3BEPHEHHI 4O YIMTOBHOBAXXEHOIO
OBOB’A3KOBO NOTPIBHO 3A3HAYATMU:

1. Npi3suwe, im'a, No 6aTbkKoBi (3a HaABHOCTI).

2. Micue thakTU4HOro NpoXXuBaHHA Ta micue peecrpadii.
3. CyTb NOpyLIEHOro NUTaHHA (AeTanbHo).

4. 3ayBaKeHHs, NPONO3nLii, NPOXaHHA YY1 BUMOTW.

5. 3aco6u 3B'A3KY: eNeKTPOHHa NowTa Ta/abo KOHTaKTHUIA TenedoH (3a HaaBHOCTI).

N\ BAXKITUBO!

Bam Heo6XigHO 3a3Ha4YMTH BULLEBKa3aHy
iHdbopmMauio npu 6yab-AKOMY CNoco6i 3BepHEHHS.
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CNOCOBU 3BEPHEHHA OO YNMNOBHOBAXEHOINO:

@ 1. ENEKTPOHHA MOLWTA

Ha enekTpoHHy nowrTy: hotline@ombudsman.gov.ua,

Gﬁ 2. CKPUHbKA ABO MNMOLWITA

® Yepes CKpUHLKY 3a anpecolo: Byn. IHCTUTYTCbKA, 21/8, M. Kuis.
® Yepes perioHanbHi rpomMagceKi NpuiManbHi YNOBHOBaXXKeHOro %

e MowTo Ha agpecy CekpeTtapiaty YNOBHOBaXXeHOro
BepxoBHOI Panu YKpaiHu 3 npas NioauHu:
ByN. IHCTUTYTCbKa, 21/8, M. Knis, 01008.

V-3 3. OCOBUCTUN NPUNOM rPOMALSH Y FIPOMAACLKINA
&—% NPUAMATIbHI YNOBHOBAXXEHOIO
Y CekpeTapiati YNOBHOBa)X€HOro Ha NOCTiMHI OCHOBI Npayloe rpomancbKa
npUManbHA YNOBHOBAaXKEHOrO.
Appeca: Byn. IHCTUTYTCbKa, 21/8 (1-i1 noBepx), M. Kuis.
Fpadik po6oTu 3a poanopapxeHHAM KepisHuka Cekperapiary:
noxeginok — n'arHuua: 9:00-17:00;
cy6oTa, Hepina: BuxigHi gHi.

CnocobBU 3BEPHEHHA A0 YNOBHOBAXXEHOIO:

4. TAPAYA NIHIA
Fapsva nivia YnoeHosa)xeHoro BepxosHoi Pagu YKpaiHu 3 npae NnioguHM:
+380-800-501-720

a6o CekpeTtapiaTty YnoBHOBaXkeHOro BepxoeHoi Pagu YKpaiHu 3 npas NioauHKu:
+38-044-299-74-08.
A3BiHKK 3-3a KOPAOHY AOCTYNHI.

BAXNUBO!

Y pasi notpetu B MOXETe 3BepHYTUCHA OCOGMCTO A0 YNoBHOBa)XKeHoro aGo
NPeacTaBHUKIB YNOBHOBAXX@HOTO.

Oco6McTUd NpUAOM rpomMansH NPOBOAMTLCA 3a nonepegHiMm 3anucom.

NMonepenHin 3anuc 3aABHMKIB 3QINCHIOETLCA HA NiACTaBi NMCBMOBOIO 3BepHe-
HHA, NOAAHOro 3a 14 aHie [0 AHA NPOBEAeHHA NPUHOMY Y pasi, AKWO nopywexe
Y 3BEePHEHHI NUTAHHA 3aNMWMKMNOCH He BUPIWEeHUM NOo cyTi Nicns Horo po3rnsny
BiQNOBIAHMM CTPYKTYPHUM nigpo3ginom Cexkperapiarty YNOBHOBaXKe@HOrro.

Ue# marepian nigrotyeas Bnaroginimia honn «Crabinizedwen Cynnopt Cepsices» 3a hiHaHCyBaHHA AreHTcTea
OOH y cnpasax Gixenuis (YBKBE OOH). 3micT uiel nyGnikauwil € BMKMIONHO BIANOBIAANBHICTIO BO «b® «CCC» Ta
HE MOXE@ BUKOPUCTOBYBATHCA, WOG BIQOGPAINTH TOMKY 30pY AreHTCTEA.
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